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Chapter Name : ​उपभो�ता  ​अ�धकार 

 

 Q1  ​बाजार  ​म�  ​�नयम�  ​तथा  ​�व�नयम�  ​क�  ​आव�यकता  ​�य�  ​पड़ती  ​है  ? ​कुछ  ​उदाहरण�  ​के  ​�वारा  ​समझाएं 
|  

 Answer. ​उपभो�ताओ ं ​क�  ​सरु�ा  ​के  ​�लए  ​बाज़ार  ​म�  ​�नयम  ​और  ​�व�नयम  ​आव�यक  ​ह�।  ​�व�ेता  ​अ�सर 
कम  ​गुणव�ा  ​वाले  ​उ�पाद  ​महैुया  ​करात े ​ह� , ​सामान  ​को  ​तोलने म� धोखा , ​मन चाहे  ​अ�धक  ​दाम  ​म�  ​व�तओु ं
को  ​बेचने   ​और  ​�मलावट�  ​सामान  ​देने जसेै काम करत ेहै | ​इस�लए  ​�नयम�  ​और  ​�व�नयम�  ​क� 
आव�यकता  ​होती  ​है।  ​जसेै  ​य�द  ​एक  ​राशन  ​वाला  ​अनाज  ​तोलत े ​व�त  ​चुंबक  ​का  ​उपयोग  ​करके  ​तराज़ ू ​को 
एक  ​तरफ  ​झुका  ​दे  ​और  ​परूा  ​दाम  ​वसलू  ​कर  ​कम  ​अनाज  ​दे  | ​इसी  ​तरह  ​कई  ​उदाहरण  ​��ततु  ​�कया  ​जा 
सकत े ​है  | 
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 Q2  ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​क�  ​श�ुआत  ​�कन  ​कारण�  ​से  ​हुई ? ​इसके  ​�वकास  ​के  ​बारे  ​म�  ​पता  ​लगाएँ 
| 

 Answer. ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​को  ​ज�म  ​देने  ​वाले  ​कई कारक  ​ह�।  ​यह  ​अन�ुचत  ​और  ​अन�ैतक 
�यापार  ​�थाओ ं ​के  ​�खलाफ  ​उपभो�ता  ​�हत�  ​क�  ​र�ा  ​और  ​बढ़ावा  ​देने  ​क�  ​आव�यकता  ​के  ​साथ  ​श�ु  ​हुआ  | 
भोजन  ​क�  ​कमी   ​और   ​�मलावट�  ​भोजन  ​साम�ी   ​के  ​कारण  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​एक  ​संग�ठत  ​�े�  ​बन 
गया।  ​आगे  ​बढ़कर  ​उपभो�ता  ​संगठन  ​�यादातर  ​लेख  ​�लखने  ​और  ​�दश��नय�  ​को  ​आयोिजत  ​करने  ​लगे  | 

समय  ​के  ​साथ  ​उपभो�ता  ​क�  ​जाग�कता  ​बढ़�  ​और  ​इसके  ​�खलाफ  ​आवाज़   ​उठाने  ​क�  ​�मता  ​भी  ​आ  ​गयी  | 
1986 ​म� , ​भारत  ​सरकार  ​ने  ​उपभो�ता  ​संर�ण  ​अ�ध�नयम  ​बनाया , ​िजसे  COPRA ​के  ​नाम  ​से  ​भी  ​जाना 
जाता  ​है।  ​इस  ​तरह  ​से  ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​क�  ​श�ुआत  ​और  ​�वकास  ​हुआ  |  
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 Q3  ​दो  ​उदाहरण  ​देकर  ​उपभो�ता  ​जाग�कता  ​क�  ​ज�रत  ​का  ​वण�न  ​कर�  | 

 Answer. ​उपभो�ता  ​जाग�कता  ​क�  ​ज�रत  ​है  ​ता�क  ​आप  ​अपने  ​आप  ​को   ​धोखा  ​देने  ​वाले  ​�यापा�रय�  ​से 
बचा  ​सके  ​और  ​उनके  ​�खलाफ  ​उ�चत  ​कदम  ​उठा  ​सके  | ​एक  ​जाग�क  ​�ाहक  ISI ​और  ​एगमाक�   ​जसेै  ​�च�ह 
देखकर  ​ह�  ​सामान  ​खर�दता  ​है  | ​उदाहरण  ​के  ​तौर  ​पर  ​एक  ​�ाहक  ​को  ​ये  ​जानना  ​ज�र�  ​है  ​क�  ​य�द  ​उसके 
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साथ  ​कोई  ​धोखा  ​हुआ  ​है  ​तो  ​उसे  ​कैसे  ​और  ​कहाँ  ​अपनी  ​आवाज़  ​उठानी  ​है  | ​य�द  ​�मलावट  ​का  ​सामान  ​�ात 
हुआ  ​है  ​तो  ​उसक�  ​�शकायत  ​कैसे  ​करनी  ​चा�हए  ​और  ​यह  ​ज�र�  ​�य�  ​है  | 
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 Q4  ​कुछ  ​ऐसे  ​कारक�  ​क�  ​चचा�  ​कर�,  ​िजनसे  ​उपभो�ताओ ं ​का  ​शोषण  ​होता  ​है  | 

 Answer. ​बाजार  ​म�  ​उपभो�ता  ​का  ​शोषण  ​कई  ​�कार  ​से  ​हो  ​सकता  ​है  |  

दकुानदार  ​कई  ​बार  ​उपभो�ता  ​को  ​परुाना  ​सामान  ​महैुया  ​करात े ​है  ​जो  ​क�  ​�ाहक  ​के  ​�लए  ​हा�नकारक  ​हो 
सकता  ​है  | ​खा�य  ​व�तओु ं ​म�  ​�मलावट  ​से  ​दकुानदार  ​अ�धक  ​मनुाफ़ा  ​कमा  ​सकता  ​है  ​िजससे  ​�ाहक  ​को 
नकुसान  ​पहँुचता  ​है , ​और  ​इसके  ​�खलाफ  ​य�द  ​उपभो�ता  ​�शकायत  ​करता  ​है  ​तो  ​दकुानदार  ​इसका  ​इ�जाम 
उ�पादक  ​पर डाल  ​देत े ​है , ​ऐसी  ​प�रि�थ�त  ​म�  ​�ाहक  ​अपने  ​आप  ​को  ​असमथ�  ​पाता  ​है | ​य�द  ​कोई  ​व�त ु ​एक 
इलाके  ​म�  ​�सफ�   ​एक  ​ह�  ​दकुान  ​म�  ​उपल�ध  ​होती  ​है  ​तो  ​वो  ​इस   ​फायदा  ​उठात े ​हुए  ​उस  ​व�त ु ​के  ​�लए  ​अ�धक 
दाम  ​वसलूत े ​है  ​और  ​�ाहक  ​को  ​मजबरू�  ​म�  ​�यादा  ​दाम  ​देना  ​पड़ता  ​है  |  

इस  ​तरह  ​से  ​बाजार  ​म�  ​उपभो�ता  ​का  ​शोषण  ​हो  ​सकता  ​है  
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 Q5  ​उपभो�ता  ​सरु�ा  ​अ�ध�नयम,  1986 ​के  ​�नमा�ण  ​क�  ​ज�रत  ​�य�  ​पड़ी  ? 

 Answer. ​उपभो�ता  ​सरु�ा  ​अ�ध�नयम  1986 ​के  ​�नमा�ण  ​क�  ​ज�रत  ​उपभो�ता  ​को  ​अन�ैतक  ​�यापार 
�यवहार  ​से  ​बचाने   ​के  ​�लए  ​पड़ी  | ​इस  ​अ�ध�नयम  ​से  ​�ाहक  ​को  ​एक  ​ताकत  ​�मल�  ​िजससे  ​वह  ​बाजार  ​म�  ​हुए 
�कसी  ​भी  ​�कार  ​के  ​शोषण  ​के  ​�खलाफ  ​आवाज़  ​उठा  ​सकत े ​है  | ​उपभो�ता  ​शोषण  ​को  ​रोकने  ​के  ​�लए  ​इस 
अ�ध�नयम  ​को  ​लाया  ​गया  ​था  | ​अब  ​एक  ​�ाहक  ​अपने  ​आप  ​का  ​��त�न�ध�व  ​उपभो�ता अदालत  ​म�  ​कर 
सकता  ​है  |  

उससे  ​चनुने  ​का  ​अ�धकार  ​है  |  
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Q6 ​अपने  ​�े�  ​के  ​बाजार  ​म�  ​जाने  ​पर  ​उपभो�ता  ​के  ​�प  ​म�  ​अपने  ​कुछ  ​कत��य�  ​का  ​वण�न  ​कर�  | 

 Answer. ​एक  ​उपभो�ता  ​के  ​तौर  ​पर  ​एक  ​�ाहक  ​क�  ​कई  ​िज�मेदा�रयाँ  ​है  ​जसेै  ​�क  ​य�द  ​वह  ​बाजार  ​म�  ​है  ​तो 
वो  ​जो  ​भी  ​व�तएँु   ​खर�दता  ​है  ​उनक�  ​समाि�त  ​�त�थ  ​क�  ​ज़�र  ​जांच  ​करे  | ​�कसी  ​भी  ​व�त ु ​के  ​�लए   ​म�ु�त 
अ�धकतम  ​खदुरा  (​एम ्.​आर .​पी ) ​से  ​�यादा  ​का  ​भगुतान  ​कभी  ​न  ​करे  | ​ख़राब  ​या  ​परुाना  ​सामान  ​न  ​खर�दे 
और  ​दकुानदार  ​को  ​भी  ​रोके  | ​य�द  ​आपके  ​साथ  ​कोई  ​भी  ​धोखा  ​हुआ  ​तो  ​उसके  ​�खलाफ  ​आवाज़  ​ज़�र  ​उठाए  | 
कोई  ​भी  ​खा�य  ​साम�ी  ​म�  ​�मलावट  ​क�  ​सचूना  ​उपभो�ता  ​कोट�  ​तक  ​ज़�र  ​पहँुचाए  | ​अन�ैतक  ​व  ​अन�ुचत 
�यापार  ​को  ​�कसी  ​भी  ​�कार  ​का  ​�ो�साहन  ​न  ​दे  |  
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 Q7  ​मान  ​ल�िजए,  ​आप  ​शहद  ​क�  ​एक  ​बोतल  ​और  ​�बि�कट  ​का  ​एक पकेैट  ​खर�दत े ​ह�  | ​खर�दत े ​समय 
आप  ​कौन  ​सा  ​लोगो  ​या  ​श�द  ​�च�ह  ​देख�गे  ​और  ​�य�  ? 

Answer. ​शहद  ​क�  ​बोतल  ​या  ​�ब�कुट  ​का  ​पकेैट  ​लेत े ​व�त  ​एक  ​�ाहक  ​को  ​आईएसआई  ​या  ​एगमाक�   ​का 
�च�ह  ​ज़�र  ​देखना  ​चा�हए  ​।  ​यह  ​�च�ह  ​�कसी  ​भी  ​व�त ु  ​क�  ​गुणव�ा  ​का  ​�माण  ​देता  ​है  | ​बाजार  ​म� 
ख़र�ददार�  ​करत े ​व�त  ​ये  ​�च�ह  ​क�  ​जांच  ​ज�र�  ​है  | ​इन  ​�च�ह  ​क�  ​जांच  ​करके  ​हम  ​अपने  ​चनुने  ​के  ​अ�धकार 
का  ​इ�तमेाल  ​कर  ​सकत े ​है  | ​यह  ​�च�ह  ​�सफ�   ​उन  ​ह�  ​व�त ु ​पर  ​होता  ​है  ​िजसक�  ​जांच  ​क�  ​गयी  ​है  ​और  ​वह 
उपभो�ता  ​के  ​इ�तमेाल  ​�लए  ​सरु��त  ​है  ​और उसक�  ​गुणव�ा  ​अ�छ�  ​है  |  
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 Q8 ​भारत  ​म�  ​उपभो�ताओ ं ​को  ​समथ�  ​बनाने  ​के  ​�लए  ​सरकार  ​�वारा  ​�कन  ​क़ाननूी मानदंड� को  ​लागू 
करना  ​चा�हए  ?  

 Answer.  ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​को  ​सश�त  ​बनाने  ​के  ​�लए  ​कई  ​कदम  ​उठाए  ​गए  ​है  |  ​उपभो�ताओ ं ​को 
शोषण  ​से  बचाने   ​के  ​�लए  ​उपभो�ता  ​सरु�ा  ​अ�ध�नयम  (​कोपरा ) ​को  1986  ​म�  ​बनाया  ​गया  ​था | ​इस 
अ�ध�नयम  ​से  ​एक  ​उपभो�ता  ​को  ​अन�ैतक �यापार  ​के  ​�खलाफ  ​आवाज़  ​उठाने  ​का  ​अ�धकार  ​�मलता  ​है 
और  ​उसे  ​एक  ​साधन  ​�मलता  ​है  ​जहाँ  ​से  ​वो  ​अपनी  ​बात  ​रख  ​सकता  ​है  | ​सचूना  ​का  ​अ�धकार  (​आर .​ट� .​आई .) 
भी  ​एक  ​नाग�रक  ​को  ​मदद  ​करता  ​है  ​ये  ​जानने  ​म�  ​क�  ​सरकार�  ​�वभाग  ​म�  ​�या  ​हो  ​रहा  ​है  | ​उपभो�ता  ​कोट�  ​म� 
अपनी  ​बात  ​रखना  ​बहुत  ​ह�  ​सरल  ​और  ​आसान  ​बनाया  ​गया  ​है  ​ता�क  ​कोई  ​भी  ​उपभो�ता  ​आवाज़  ​उठाने  ​म� 
संकोच  ​न  ​करे  |  
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Q9 ​उपभो�ताओ ं ​के  कुछ  अ�धकार�  ​को  ​बताएँ और   ​��येक  ​अ�धकार  ​पर  ​कुछ  ​पंि�तयाँ  ​�लख�  | 

 Answer. 

 ​उपभो�ताओ ं ​के  ​कई  ​अ�धकार  ​है  ​जसेै  - 

→ सचूना  ​का  ​अ�धकार  - ​िजसके   ​तहत   ​उपभो�ता  ​अब  ​सरकार�  ​�वभाग�  ​के  ​कामकाज  ​के  ​बारे  ​म� 
जानकार�  ​�ा�त  ​कर  ​सकत े ​ह�।  ​अब  ​हर  ​एक  ​नाग�रक  ​को सरकार�  ​�वभाग  ​म�  ​जो  ​भी  ​चल  ​रहा  ​है  ​वो  ​जानने 
का  ​हक़  ​है  |  

→ चनुने  ​का  ​अ�धकार  - ​िजसके  ​तहत  ​उपभो�ता  ​को  ​यह  ​चनुाव करने क� अनमु�त है  ​�क  ​�या  ​वह 
खर�द�  ​गई  ​सेवा  ​का  ​उपयोग  ​जार�  ​रखना  ​चाहता  ​है या  ​बंद  ​करना  ​चाहता  ​है। 

→ उपभो�ता  ​को  ​अन�ुचत  ​�यापार  ​�थाओ ं ​और  ​शोषण  ​के  ​�खलाफ  ​�शकायत  ​करने  ​क�  ​अनमु�त  ​है। 
उपभो�ता  ​को �कसी  ​भी  ​अन�ैतक  ​�यापार  ​के  ​�खलाफ  ​आवाज़  ​उठाने  ​का  ​हक  ​है  | ​इसे  ​�नवारण  ​का 
अ�धकार  ​भी  ​कहा  ​जाता  ​है  |  
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 Q10   ​उपभो�ता  ​अपनी  ​एकजटुता  ​का  ​�दश�न  ​कैसे  ​कर  ​सकत े ​ह�  ? 

 Answer. ​उपभो�ता  ​समहू  ​बनाकर  ​उपभो�ता  ​एकजटुता  ​�य�त  ​कर  ​सकत े ​ह�  ​जो  ​लेख  ​�लखत े ​ह�  ​या 
�यापा�रय�  ​के  ​शोषण  ​के  ​�खलाफ  ​�दश�न  ​करत े ​ह�।  ​ये  ​समहू  ​�कसी  ​उपभो�ता  ​अदालत  ​का  ​दरवाज़ा 
खटखटाने  ​के  ​�लए  ​�यि�तय�  ​का  ​माग�दश�न  ​करत े ​ह� , ​और  ​वे  ​उपभो�ताओ ं ​के  ​�लए  ​केस  ​भी  ​लड़त े ​ह�।  ​ऐसे 
समहू  ​साव�ज�नक  ​जाग�कता  ​पदैा  ​करने  ​के  ​�लए  ​सरकार  ​से  ​�व�ीय  ​सहायता  ​�ा�त  ​करत े ​ह�।  ​एक  ​और 
सभी  ​क�  ​भागीदार�  ​उपभो�ता  ​एकजटुता  ​को  ​और  ​मजबतू  ​करेगी। 
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 Q11 ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​क�  ​�ग�त  ​क�  ​समी�ा  ​कर�  | 

 Answer. ​भारत  ​म�  ​उपभो�ता  ​आदंोलन  ​बहुत  ​हद  ​तक  ​�वक�सत  ​हुआ  ​है|  ​जब  ​से  ​यह  ​श�ु  ​हुआ  ​है देश  ​म� 
उपभो�ता  ​जाग�कता  ​म�  ​मह�वपणू�  ​बदलाव  ​आया  ​है।  1986 ​म�  COPRA ​के  ​अ�ध�नय�मत  ​होने  ​तक , 
उपभो�ता  ​आदंोलन  ​को  ​अ�धक  ​बल  ​नह�ं  ​�मला , ​ले�कन  ​इसक�  ​�थापना  ​के  ​बाद  ​से , ​आदंोलन  ​को  ​काफ�  ​हद 
तक  ​सश�त  ​बनाया  ​गया  ​है।  ​उपभो�ता  ​अदालत�  ​और  ​उपभो�ता  ​समहू�  ​क�  ​�थापना  ​एक  ​�ग�तशील 
कदम  ​है।  ​हालां�क , ​समकाल�न  ​भारत  ​म� , ​उपभो�ता  ​�नवारण  ​���या  ​काफ�  ​ज�टल , ​महंगी  ​और  ​समय  ​लेने 
वाल�  ​है।  ​इसको  ​सरल  ​बनाने  ​क�  ​आव�यकता  ​है  ​ता�क  ​कोई  ​भी  ​उपभो�ता  ​शोषण  ​के  ​�खलाफ  ​आवाज़ 
उठाने  ​म�  ​संकोच  ​न  ​करे  |  

Page: 87 Block Name: ​अ�ास  

Q12  ​�न�न�ल�खत  ​को  ​समेु�लत  ​कर�  - 

(i) एक  उ�पादक  ​के  ​घटक�  ​का  ​�ववरण                                         (a) ​सरु�ा  ​का  ​अ�धकार  

(ii) ​एगमाक�                                                                             (b) ​उपभो�ता  ​मामल�  ​म�  ​संबंध  

(iii) ​�कूटर  ​म�  ​ख़राब इंजन के  ​कारण  ​हुई  ​दघु�टना          (c)​अनाज  ​और  ​खा�य  ​तले  ​का  ​�माण  

(iv)​िजला  ​उपभो�ता  ​अदालत  ​�वक�सत                                          (d)​उपभो�ता  ​क�याण  ​संगठन�  ​क�  

      ​करने वाल�    ​एज�सी अतंरा����य   ​सं�था 

(v) ​उपभो�ता  ​इंटरनेशनल                                                          (e) ​सचूना  ​का  ​अ�धकार 

(vi) ​भारतीय  ​मानक  ​�यरूो                                                          (f) ​व�तओु ं ​और  ​सेवाओ ं ​के  ​�लए 
मानक 

 Answer. 
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 (i) -   (e) 

(ii) -  (c) 

(iii) - (a) 

(iv) - (b)  

(v) -  (d) 

(vi) - (f) 

 Page: 87 Block Name: ​�न�न�ल�खत  ​को  ​समेु�लत  ​कर� 

 Q13  ​सह�  ​या  ​गलत  ​बताएँ  - 

(i)  ​कोपरा  ​केवल  ​सामान�  ​पर  ​लागू  ​होता  ​है  | 

(ii) ​भारत  ​�व�व  ​के  ​उन  ​देश�  ​म�  ​से  ​एक  ​है,  ​िजसके  ​पास  ​उपभो�ताओ ं ​क�  ​सम�याओ ं ​के  ​�नवारण  ​के  ​�लए 
�व�श�ट  

     ​अदालत े ​ह�  | 

(iii) ​जब  ​उपभो�ता  ​को  ​ऐसा  ​लगे  ​�क  ​उसका  ​शोषण  ​हुआ  ​है,  ​तो  ​उसे  ​िज़ला  ​उपभो�ता  ​अदालत  ​म�  ​�नि�चत 
�प  ​से  

       ​मकुदमा  ​दायर  ​करना  ​चा�हए  | 

(iv) ​जब  ​अ�धक  ​म�ूय  ​का  ​नकुसान  ​हो,  ​तभी  ​उपभो�ता  ​अदालत  ​म�  ​जाना  ​लाभ�द  ​होता  ​है  | 

(v) ​हॉल  ​माक�  , ​आभषूण�  ​क�  ​गुणव�ा  ​बनाए  ​रखने  ​वाला  ​�माण  ​है  | 

(vi)  ​उपभो�ता  ​सम�याओ ं ​के  ​�नवारण  ​क�  ​���या  ​अ�यंत  ​सरल  ​और  ​शी�  ​होती  ​है  | 

(vii) ​उपभो�ताओ ं ​को  ​मआुवजा  ​पाने  ​का  ​अ�धकार  ​है,  ​जो  ​��त  ​क�  ​मा�ा  ​पर  ​�नभ�र  ​करता  ​है  | 

 Answer. 

 (i) ​गलत 

 (ii) ​सह� 

(iii)​ सह� 
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(iv) ​गलत 

(v) ​सह� 

(vi) ​सह� 

(vii) सह� 

Page: 88 Block Name: ​सह�  ​या  ​गलत  ​बताएं 

अ�त�र�त प�रयोजना / काय�कलाप  

Q. 1. आपका िव�ालय 'उपभो�ा जाग�क स�ाह' का आयोजन करता ह ै| उपभो�ा जाग�कता 
फोरम के स�चव के �प म� सभी उपभो�ा अ�धकार� �ब�ओं को शािमल करते �ए एक पो�र 
तैयार कर� | इसके �लए आप प�ृ 84 एवं 85 पर िदए गए िव�ापन के िवचार� और संकेत� का 
उपयोग कर सकते ह� | ये काय� आपके अं�ेजी �श�क के सहयोग से कर� |  

Answer - छा� �यं कर� |  

Page: 88  Block Name: अ�त�र� प�रयोजना / काय�कलाप  

Q. 2. �ीमती कृ�ा ने 6 महीने क� वारंटी वाला रंगीन टेलीिवजन ख़रीदा | तीन महीने बाद टी.वी. न े
काम करना बंद कर िदया | जब उ��ने उस �कान पर �शकायत क� , जह� से टी.वी ख़रीदा था तो 
उसने सही करने के �लए एक इंजीिनयर भेजा | टी.वी. बार-बार खराब होता रहा और �ीमती कृ�ा 
का �कानदार से �शकायत� का कोई जवाब नह� िमला | उ��ने अपने �े� के उपभो�ा फोरम स े
�शकायत करने का िनण�य �लया | आप उनके �लए एक प� �ल�खए | आप �लखने से पहले अपन े
सहयोगी/समूह सद�� से चच� कर सकते ह� |  

Answer - छा� �यं कर� |  

Page: 88  Block Name: अ�त�र� प�रयोजना / काय�कलाप  

Q. 3. अपने िव�ालय म� उपभो�ा �ब �थािपत कर� | बनावटी उपभो�ा जाग�कता काय�शाला 
आयो�जत कर� और उसम� अपने िव�ालय �े� के पु�क क� ��, भोजनालय� और �कान के 
िनयं�ण जैसे मु�� को शािमल कर� |  

Answer - छा� �यं कर� |  

Page: 88  Block Name: अ�त�र� प�रयोजना / काय�कलाप  

Q. 4. आकष�क नार� वाले िव�ापन इक�ा कर�, जैसे - 
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- सतक�  उपभो�ा ही सुर��त उपभो�ा ह ै|  

- �ाहक, सावधान  

- सचेत उपभो�ा  

- अपने अ�धकार� को पहचानो  

- उपभो�ा के �प म�, अपने अ�धकार� क� र�ा कर� |  

- उठो, जागो और तब तक मत �को ……………...  (पूरा कर� ) 

Answer - उठो, जागो और तब तक मत �को जब तक �ाय न िमले |  

छा� �यं कर� |  

Page: 88  Block Name: अ�त�र� प�रयोजना / काय�कलाप  

Q. 5. अपने आस-पास के चार-प�च लोग� का सा�ा�ार ल�, िक कैसे वे शोषण का �शकार बन े
और उनक� ��ति�याओं और िव�भ� अनुभव� को इक�ा कर� |  

Answer - छा� �यं कर� |  
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